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Freie Universitat E(L3

FUHRUNGSPRINZIP 1:
FUHRUNGSKRAFTE SIND VORBILDER

Fur Mitarbeiter/innen ist es hilfreich, wenn Fuhrungskrafte sowohl fachliche als auch personliche
Kompetenz haben und

* punktlich sind

« erreichbar sind (Telefon, E-Mail, direkte Ansprechbarkeit)
« authentisch sind

« fachlich versiert, aber nicht allwissend sind

« delegieren konnen

« Vertrauen in die Kompetenzen der Beschaftigen haben

« fur Ruckfragen zur Verfligung stehen

« Hilfestellungen geben

 sich nicht fur unentbehrlich halten

« daflur sorgen, dass auch bei Abwesenheit Arbeitsablaufe routiniert ablaufen konnen
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Freie Universitat E(L3

FUHRUNGSPRINZIP 1:
FUHRUNGSKRAFTE SIND VORBILDER

Fur Mitarbeiter/innen ist es hilfreich, wenn Fihrungskrafte im Rahmen der Work-Life-Balance und
Gesundheitspravention

* nicht krank ins Buro kommen
« Arbeitszeitregeln kennen und akzeptieren
« Engagement zeigen

« sich mit dem Arbeitgeber und dem Leitbild identifizieren

und im Rahmen der Geschlechtergerechtigkeit und Diversity

» sich der eigenen Stereotype bewusst sind
« aktiv stereotypes Rollenverhalten unterbrechen
» geschlechtergerechte Sprache benutzen

« das AGG kennen und beachten
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Freie Universitat (L3

FUHRUNGSPRINZIP 2:
FUHRUNGSKRAFTE UBERNEHMEN VERANTWORTUNG

Fur Mitarbeiter/innen ist es hilfreich, wenn Fuhrungskrafte ihnen gegenuber loyal sind und

» die berufliche Entwicklung ihrer Mitarbeiter/innen unterstutzen

* Druck nicht UbermaRig an die Beschaftigten weitergeben

« bei Beschwerden uber Mitglieder ihres Teams diese zunachst sachlich prufen anstatt
vorzuverurteilen

« fur klare Zustandigkeiten und Strukturen sorgen

« ihre eigenen Rechte und Pflichten kennen

« auch unangenehme Entscheidungen nicht delegieren

« klare, eindeutige und zeitgerechte Entscheidungen treffen

« verantwortungsvoll Individual- gegen Teaminteressen abwagen

 die Gesamtsituation und die Interessen der FU im Blick behalten
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Freie Universitit ¥ Berlin

FUHRUNGSPRINZIP 2:
FUHRUNGSKRAFTE UBERNEHMEN VERANTWORTUNG

Fur Mitarbeiter/innen ist es hilfreich, wenn Fuhrungskrafte in Fallen von Sucht, Mobbing oder sexueller
Belastigung

« schnell reagieren, sobald sie Kenntnis erlangen
« adaquat reagieren und weder banalisieren noch dramatisieren

« sich Unterstutzung organisieren

und in Konfliktfallen

e angemessen reagieren

» diese ansprechen und auch aushalten

» zwischen den Parteien vermitteln

* mogliche Eskalationsstufen kennen und darauf adaquat reagieren

* sich nicht instrumentalisieren lassen
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Freie Universitat E(L3

FUHRUNGSPRINZIP 3:
FUHRUNGSKRAFTE UBERZEUGEN

Fur Mitarbeiter/innen ist es hilfreich, wenn Fuiihrungskrafte aktiv das Change Management gestalten
und

» ihre Rolle als Kommunikator/inn/en und Motivator/inn/en wahrnehmen
« ihre Mitarbeiter/innen an Veranderungsprozessen beteiligen
« die Etappen eines typischen Veranderungsprozesses kennen

« Erfolge auch gemeinsam feiern konnen
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Freie Universitat E(L3

FUHRUNGSPRINZIP 4: __
FUHRUNGSKRAFTE EROFFNEN HANDLUNGSSPIELRAUME

Fur Mitarbeiter/innen ist es hilfreich, wenn Fuhrungskrafte Befugnisse abgeben konnen und

* ihnen vertrauen

« die Kompetenzen ihrer Mitarbeiter/innen kennen und diese verantwortungsvoll einsetzen
« groRtmogliche Selbststandigkeit bei der Arbeitserledigung ermoglichen

» sich regelmafig uber den Erledigungsstand erkundigen ohne zu kontrollieren

« fur eine angemessene Ausstattung mit Arbeitsmitteln sorgen

* sich nicht fur unentbehrlich halten
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Freie Universitat E(L3

FUHRUNGSPRINZIP 5:
FUHRUNGSKRAFTE MOTIVIEREN DURCH ZIELE

Fur Mitarbeiter/innen ist es hilfreich, wenn Fihrungskrafte Ziele vorgeben und

» dabei die Ziele der ganzen Universitat im Blick haben

» konkrete Vorstellungen uber kurz-, mittel- und langfristige Perspektiven haben

« die Erreichbarkeit von Zielen realistisch einschatzen und eine Strategie entwickeln konnen
« Ziele regelmalig kommunizieren

» Ziele anpassen kdnnen und dies auch kommunizieren

« die Beschaftigten dabei beteiligen, wie das Ziel oder die Ziele erreicht werden konnen

« Bereichsziele gegenuber der Leitung vertreten
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Freie Universitat E(L3

FUHRUNGSPRINZIP 6: __
FUHRUNGSKRAFTE SORGEN FUR TRANSPARENTEN INFORMATIONSFLUSS

Fur Mitarbeiter/innen ist es hilfreich, wenn Fihrungskrafte Informationen strukturieren und

« diese so fruh wie moglich, angemessen und gleichzeitig an alle Teammitglieder weitergeben
« adressatengerecht kommunizieren

« fur die Nachvollziehbarkeit von Entscheidungen sorgen

* Uber Hintergrinde und Entwicklungen in anderen Bereichen informieren

« klare Informationsroutinen etablieren (regelmallige Meetings, Jour Fixe)
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Freie Universitat E(L3

FUHRUNGSPRINZIP 7: __
FUHRUNGSKRAFTE ZEIGEN WERTSCHATZUNG

Fur Mitarbeiter/innen ist es hilfreich, wenn Fuhrungskrafte mit ihnen ,,auf Augenhohe* arbeiten
und

« die Vereinbarkeit von Familie und Beruf berlucksichtigen
* Urlaub und Krankheit respektieren

« die Leistung aller Mitarbeitenden anerkennen

* individuelles Feedback geben

« sorgfaltig mit Personal- und Sachressourcen umgehen
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FUHRUNGSPRINZIP 8:
FUHRUNGSKRAFTE HANDELN FAIR

Fur Mitarbeiter/innen ist es hilfreich, wenn Fuihrungskrafte alle gleich behandeln und

» tarifliche, beamtenrechtliche und/oder personenbezogene Unterschiede transparent

kommunizieren

schatzen
* Rucksicht auf verschiedene Arbeitszeiten und Arbeitszeitmodelle nehmen
» Beschaftigte nicht gegeneinander ausspielen
« die Abhangigkeit einzelner nicht ausnutzen
» fur alle Mitarbeiter/innen unterschiedslos ansprechbar sind
« ablehnende Entscheidungen begrinden

» Schuldzuweisungen vermeiden

» die Arbeitsleistung und Kompetenz von Teammitgliedern unabhangig von deren Hierarchiestatus
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Freie Universitdt | |Berlin

FUHRUNGSPRINZIP 9:
FUHRUNGSKRAFTE HOREN ZU

Fur Mitarbeiter/innen ist es hilfreich, wenn Fuhrungskrafte sich fiir sie Zeit nehmen und

ansprechbar sind

* Hinweise und Kompetenzen ernst nehmen

* nachfragen und angemessen reagieren

* Probleme und Konflikte aufmerksam angehen

« auch zuruckhaltende Mitarbeiter/innen anhoren

« Gelegenheit zum Austausch durch regelmafige Treffen von verschiedenen Arbeitsgruppen
ermoglichen

» bei schnellen Veranderungsprozessen besonders intensiv kommunizieren

« Empathie zeigen
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Freie Universitat 2 Berlin

FUHRUNGSPRINZIP 10: __
FUHRUNGSKRAFTE ERSCHLIEBEN ENTWICKLUNGSMOGLICHKEITEN

Fur Mitarbeiter/innen ist es hilfreich, wenn Fuhrungskrafte ihnen etwas zutrauen und

« Potentiale von Mitarbeiter/innen erkennen

+ Kompetenzbereiche schaffen

* Fortbildungsbedarf identifizieren und entsprechende Angebote machen

* Entwicklungsmoglichkeiten kennen und kommunizieren (Fort- und Weiterbildung, Aufstieg,
Rotation, Hospitation)

+ einen aufgaben- und personenbezogenen Uberblick tiber ihren Bereich haben

« Teammitglieder aktiv bei einem Veranderungswunsch unterstitzen und dabei Netzwerke nutzen
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