Freie Universitdt |

Ergebnisse der Mitarbeiterbefragung: Uberblick

Uberblick iiber die Ergebnisse der Mitarbeiterbefragung im
Rahmen des Projekts ,Fundament Gesundheit’

Erlauterungen zu den Grafiken
In diesem Dokument sind Grafiken zu folgenden Bereichen zusammengestellt:

Freie Universitat Berlin gesamt (Gesamtdarstellung aller drei Pilotbereiche)
ZUV

VetMed

PhilGeist

Die Grafiken geben auf Ebene der abgefragten Themen (Skalen) das AusmaR an, inwie-
weit die Gesundheitspotenziale bzw. Gesundheitsgefdhrdungen und die Gesundheitsindi-
katoren sowie die FU-spezifischen Faktoren von den Mitarbeitern wahrgenommen werden
(Mittelwerte). Es ist immer auch der Vergleichswert der nachst héheren Auswertungsein-
heit dargestellt.

Fir alle Mittelwertsgrafiken qilt:

Ein bis ,1’, also bis zum rechten Ende der Grafik durchgezogener Balken entspricht der
maximal erreichbaren Punktzahl, die dann auftritt, wenn alle Befragten bei allen zur Skala
gehbérenden positiv formulierten Fragen ,trifft vollig zu“, bzw. bei den negativ formulierten
Fragen ,trifft nicht zu“ angekreuzt haben. Das Umgekehrte qilt fir 0 bzw. einen nicht vor-
handenem Balken, dies ist der schlechteste Wert. Die Werte 0 oder 1 in der Praxis zu er-
halten, ist sehr selten, die meisten Werte liegen dazwischen. Prinzipiell ist ein langer Bal-
ken, der in den griinen Bereich ragt, positiv zu bewerten.

Die Werte sind an den Balken als Zahlen zwischen 0 und 1 angegeben. Ein Zahlenwert
von 0,75 bedeutet beispielsweise: Bei dieser Frage wurden insgesamt 75 % aller mogli-
chen zustimmenden Punkte erreicht. Die Beschaftigten stimmen dieser Frage also im
Schnitt Gberwiegend zu.

Bei der Betrachtung der Ergebnisse ist es wichtig, sich immer wieder ins Gedachtnis zu
rufen, dass die Ergebnisse die subjektive Sichtweise der Mitarbeiter auf inre Arbeitssituati-
on darstellen. Die Ergebnisse spiegeln keine objektive Messung wieder. Mitarbeiter, die
sich z.B. stark unter Zeitdruck fahlen, erledigen also nicht zwangslaufig mehr Arbeit als
Mitarbeiter, die wenig Zeitdruck berichten. Dennoch sind diese subjektiven Daten wichtig,
denn es sind die subjektiv erlebten Ressourcen und Belastungen, welche die psychischen
und korperlichen gesundheitlichen Folgen bewirken — und damit die betriebliche Realitat
entscheidend mitbestimmen!

BGF - Gesellschaft fiir Betriebliche Gesundheitsférderung 2005 1



Ergebnisse der Mitarbeiterbefragung: Uberblick

Freie Universitat gesamt

Freie Universitat gesamt im Vergleich mit anderen Befragungsergebnissen

Da der Fragebogen ,Diagnose betrieblicher Gesundheit” sich in einem kontinuierlichen Prozess
der Weiterentwicklung befindet, liegen nicht fur alle Skalen hinreichend viele Vergleichsdaten vor.
Dies gilt auch fir die speziell bei der Freien Universitat Berlin eingesetzten Skalen ,Mobbing’ und
,Sexuelle Belastigung'. In diesen Fallen ist kein grauer Vergleichsbalken in der Grafik eingezeich-
net.

Gesundheitsindikatoren: FU gesamt im Vergleich mit anderen Befragungsergebnissen

| Optimierungsrichtung | -
keine korperlichen 0,76
Beeintrachtigungen 0,77
0,67
Selbstvertrauen
0,76
0,72
keine Gereiztheit
0,74
0,60
Arbeitsfreude/Arbeitsstolz
0,69
0,60
keine Erschopfung
0,69
O Ergebnisse anderer Befragungen | ! ! ' ! ' ! ' '
0 0,1 0,2 0,3 04 0,5 0,6 0,7 0,8 09 1
B FU gesamt Anteil an der maximal erreichbaren Punktzahl

Gesundheitspotenziale: FU gesamt im Vergleich mit anderen Befragungsergebnissen

| optimierungsrichtung | -~
: :

faire Beurteilung

fachl. Unterstiitzung durch Fiihrung

Identifikation Mﬂ&"

Lernen bei der Arbeit 0,68
Entscheidungsspielraum ﬂae 7
Vollsténdigkeit der Arbeitsaufgabe M 0,6

Arbeitsklima gigg
Mitarbeiterfiihrung 0,62

Information und Beteiligung am Arbeitsplatz

fachl. Austausch mit Kollegen

Arbeitsorganisation

Anerkennung der Leistungen

Entwicklungschancen wﬁa
Information und Beteiligung im Unternehmen #ﬂ“

O Ergebnisse anderer Befragungen 0 0,1 0,2 0,3 0,4 05 0,6 0,7 0,8 0,9 1
B FU gesamt Anteil an der maximal erreichbaren Punktzahl
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Ergebnisse der Mitarbeiterbefragung: Uberblick

keine sexuelle Beldstigung

kein Mobbing

keine ergonomischen
Umgebungsbelastungen

Gesundheitsgefahrdungen: FU gesamt im Vergleich mit anderen Befragungsergebnissen

| Optimierungsrichtung |

keine physikalischen
Umgebungsbelastungen

keine korperlichen Belastungen

keine fachlichen Uberforderungen

keine Arbeitsplatzunsicherheit

keine Unterbrechungen und
Stérungen

keine Skepsis bei Neuerungen

O Ergebnisse anderer Befragungen
B FU gesamt

. . 0,50
e 2ol | 155

0

0,1

0,2 0,3 0,4 0,5 0,6 0,7 0,8 0,9 1
Anteil an der maximal erreichbaren Punktzahl

ZUV im Vergleich mit Freie Universitat gesamt

Gesundheitsindikatoren: ZUV
[ Optimierungsrichtung >
keine kérperlichen 0,76
Beeintrachtigungen 0,77
0,75
Selbstvertrauen
0,76
0,73
keine Gereiztheit
0,74
0,64
Arbeitsfreude/Arbeitsstolz
0,69
0,68
keine Erschopfung
0,69
azuy ; T T T T T . T .
0 0,1 0,2 0,3 0,4 0,5 0,6 0,7 0,8 0,9 1
B FU gesamt Anteil an der maximal erreichbaren Punktzahl
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Ergebnisse der Mitarbeiterbefragung: Uberblick

Gesundheitspotenziale: ZUV

| optimierungsrichtung |
:

faire Beurteilung ﬁ 6%

et s 0,70
Identifikation Ww
Lernen bei der Arbeit W% 68

Entscheidungssplelraum W%ﬂ 7
Vollsténdigkeit der Arbeitsaufgabe wao 66

. ,62
Arbeitsklima 0,63

Mitarbeiterfiihrung * 583
Information und Betelligung am Arbeitsplatz W"f P
fachl. Austausch mit Kollegen Wﬁfs"i“

Arbeitsorganisation ,06g1

Aner der Leistungen 222 55

Entwicklungschancen #ﬁs" g8
Information und Beteiligung im Unternehmen Ho 43

B FUgesamt DOZUV ‘ Anteil an der maximal erreichbaren Punktzahl

0 0,1 0,2 0,3 0,4 0,5 0,6 0,7 0,8 0,9 1

Gesundheitsgefdhrdungen: ZUV

[ Optimierungsrichtung |
] \ \ \ \ \

Keime sexuelle Belzstigung Waﬁ?
. . 0,92
kel Mobbing W 092
keine ergonomischen 0,89
Umgebungsbelastungen 0,86
keine physikalischen 0,86
Umgebungsbelastungen 0,84

keine kérperlichen Belastungen 0, 310’84
. . " 0,71
keine fachlichen Uberforderungen 0,72
),
. . . N 0,67
keine Arbeitsplatzunsicherheit 0,71
),

eine Unterbrechungen und Storungen wsgﬂ
;

keine Skepsis bei Neuerungen 0’630 66
kein Zeitdruck el 0,53
0 0,1 0,2 0,3 0,4 0,5 0,6 0,7 0,8 0,9 1
B FUgesamt OZUV ‘ Anteil an der maximal erreichbaren Punktzahl

S
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Freie Universitat

Ergebnisse der Mitarbeiterbefragung: Uberblick

VetMed im Vergleich mit Freie Universitat gesamt

Gesundheitsindikatoren: VetMed
| Optimierungsrichtung | )
keine kérperlichen 0,75
Beeintréchtigungen 0,77
0,75
Selbstvertrauen
0,76
0,73
keine Gereiztheit
0,74
0,68
Arbeitsfreude/Arbeitsstolz
0,69
0,68
keine Erschépfung
0,69
O VetMed 0 0,1 02 03 0,4 05 06 07 08 09 1
B FU gesamt Anteil an der maximal erreichbaren Punktzahl

Gesundheitspotenziale: VetMed

| optimierungsrichtung

faire Beurteilung

fachl. Unterstiitzung durch Fithrung

Identifkation w 69
e e e A ———— 0
Entscheidungsspieraum W% 7
Vollstéandigkeit der Arbeitsaufgabe W
Arbeitskiima 4# 063
Mitarbeiterfihrung M 062
Information und Beteiligung am Arbeitsplatz Maﬁz
fachl. Austausch mit Kollegen Mﬂm
Arbeitsorganisation Mﬁm

Aner der Lei 1

S

Information und Beteiligung im Unternehmen w 3’23

0 0,1 0,2 0,3 0,4 0,5 0,6 0,7 0,8 0,9 1
Anteil an der maximal erreichbaren Punktzahl

‘ B FU gesamt 0O VetMed ‘
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Freie Universitat

Ergebnisse der Mitarbeiterbefragung: Uberblick

Gesundheitsgefdhrdungen: VetMed

Optimierungsrichtung
T I | I I | I I )

keine sexuelle Belistigung W i
ke Mokbing wﬁr o2

keine ergonomischen
Umgebungsbelastungen

NN

keine physikalischen
Umgebungsbelastungen

keine korperlichen Belastungen

keine fachiichen Uberforderungen W‘%
,
keine Arbeltsplatzunsicherhelt *ﬁo’”
,
. . 0,68
keine Unterbrechungen und Stérungen 0.67
,

keine Skepsis bei Neuerungen ) 6%68
. . 0,55
keln Zeitdruck wﬁ
0 0,1 0,2 0,3 0,4 0,5 0,6 0,7 0,8 0,9 1
B FU gesamt O VetMed ‘ Anteil an der maximal erreichbaren Punktzahl
PhilGeist im Vergleich mit Freie Universitat gesamt
Gesundheitsindikatoren: PhilGeist
| Optimierungsrichtung | )
keine korperlichen 0,80
Beeintréchtigungen 0,77
0,76
Selbstvertrauen
0,76
0,76
keine Gereiztheit
0,74
0,77
Arbeitsfreude/Arbeitsstolz
0,69
0,72
keine Erschépfung
0,69
O PhilGeist 0 0,1 0,2 0,3 0,4 0,5 0,6 0,7 0,8 0,9 1
B FU gesamt Anteil an der maximal erreichbaren Punktzahl

BGF - Gesellschaft fiir Betriebliche Gesundheitsférderung 2005 6



Ergebnisse der Mitarbeiterbefragung: Uberblick

Gesundheitspotenziale: PhilGeist

| optimierungsrichtung |

faire Beurteilung m_, e

fachl. Unterstiitzung durch Fiihrung 20, 75

Identifikation # ]
Lernen bei der Arbeit m—' %0
Entscheidungsspielraum m”’
Volistandigkeit der Arbeitsaufgabe m 0,70
Arbeitsklima mJ e
Mitarbeiterfiinrung m—' 068
Information und Beteiligung am Arbeitsplatz m—' 0,68
fachl. Austausch mit Kollegen W—d&“
Arbeitsorganisation W’uﬂ ‘ol

Aner der Lei ) 0,65

" 44
Entwicklungschancen w&ﬁ
Information und Beteiligung im Unternehmen m—'

0 0,1 0,2 0,3 0,4 0,5 0,6 0,7 0,8 0,9 1
Anteil an der maximal erreichbaren Punktzahl

B FU gesamt O PhilGeist \

Gesundheitsgefdhrdungen: PhilGeist

[ Optimierungsrichtung |
\

| I I I I )

kelne sexuelle Beldstigung Wﬁé
kein Mobbing Wﬁé%
keine ergonomischen 0,87
Umgebungsbelastungen 0,86
keine physikalischen 0,87
Umgebungsbelastungen 0,84
keine korperlichen Belastungen 0.87 WD
keine fachiichen Uberforderungen Wfém
)
kelne Arbeltsplatzunsicherhelt *ﬁ%
)
. . 0,68
keine Unterbrechungen und Stérungen 0,67
)

keine Skepsis bei Neuerungen 0,69

0,66
: : 0,55
eln Zeltdruck wﬁ

0,1 0,2 0,3 0,4 0,5 0,6 0,7 0,8 0,9 1
Anteil an der maximal erreichbaren Punktzahl

N @

B FU gesamt O PhilGeist ‘
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