
Ihr Blick auf die Philologische Bibliothek

Unsere Antworten:
Ihre Anregungen

Vielen Dank für Ihr Feedback!

Kurzinterviews 
(Oktober 2021)

Feedbackwand 
im Foyer 

(Dezember 2021-
Januar 2022)

Fotostudie 
(November 2021)

Briefaktion 
(Februar 2022)

Öffnungszeiten

Schließfach-Nutzung

"Was mir nicht gefällt sind die 
kurzen Öffnungszeiten."

"Ab sofort öffnen wir wieder wochtentags bis 20:00 Uhr. 
Der erste Schritt auf dem Weg zurück zu unseren alten 

Öffnungszeiten ist getan. Wir bleiben dran!"

"Die Taschenkontrolle ist wirklich 
unnötig und nervig."

"Wir sind auch sehr froh, dass wir Ihnen nun wieder wie 
gewohnt unsere Schließfächer anbieten können. 
Wertsachen und alles für den Bibliotheksbesuch können 
Sie in unseren Körben gerne mit hineinnehmen. Auch 
geschlossene Kaffeebecher sind erlaubt. Wir wünschen 
Ihnen einen schönen Aufenthalt!"

Tagebuchstudie 
(November 2021)

Hilfebedarf

"Sie finden ein Buch nicht? Die Signaturen an den Büchern sind 
ein Rätsel für Sie? Sie kommen bei der Recherche nicht weiter? 
Unsere Info-Theke im Erdgeschoss ist täglich für Sie geöffnet. 

Kommen Sie gerne vorbei, wir sind für Sie da!"

Übrigens: Durch die Philologische Bibliothek 
kann man jetzt auch online einen 

360°-Rundgang machen: www.t1p.de/gveii

Wir haben noch viele weitere Anregungen von Ihnen erhalten, über 
die wir im Gespräch sind. Gerne möchten wir weiterhin mit Ihnen 
in Kontakt bleiben! Nutzen Sie gerne auch unsere Kontaktadresse 
für Ihr Feedback: anregungen_kritik@philbib.de

Schreibberatung

Wasser auffüllen
"Wenn es hart auf hart kommt, 

würde ich [bei einer Frage] durch 
die Gänge gehen und schauen, 

ob jemand zur Bibliothek gehört."

"Das Schwierigste bei meiner 
Abschlussarbeit ist gerade, in den 
Schreibfluss zu kommen."

"Wir planen gerade bereits fleißig ein neues 
Angebot, das Sie zukünftig genau dabei 
unterstützen soll. Eine Beratung in der Bibliothek 
rund um das Thema wissenschaftliches Schreiben 
und Arbeiten. Wir freuen uns, Ihnen bald mehr 
davon zu berichten."

"Ich wünsche mir bessere 
Möglichkeiten, meine Trinkflasche 
aufzufüllen."

"Wir freuen uns mit dem neuen 'Wasserspender-
Hahn' eine gute Lösung zum Befüllen von 
Trinkflaschen anbieten zu können. Der erste Hahn ist 
schon installiert, alle weiteren Hähne werden bei 
Defekt entsprechend ausgetauscht."

Und wie geht es weiter?

Menzel
Notiz
Hier wird noch der QR-Code für die englische Version (online) platziert.




