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Symbole Erklärung / Anwendung 

 
Ereignis als Startpunkt oder Ende eines Prozesses. Im Prozessablauf 
können weitere Ereignisse auftreten. 

(Nr.)

 

Tätigkeiten sind Arbeitsschritte mit zugeordneter Verantwortlichkeit 
(durchnummeriert). 

 
Teilprozess fasst einen Prozessabschnitt zusammen. Innerhalb eines 
Prozessflusses kann auf einen vorgelagerten bzw. nachgelagerten 
Teilprozess verwiesen werden – Zusammenwirken zwischen den (Teil-) 
Prozessen. 

?

Ja

(Nr.) (Nr.)

Nein

 

Entscheidungsrauten trennen den Prozessfluss mit einer Entweder-Oder-
Entscheidung (Ja- / Nein-Frage). 

Nr.
 

Sprungelement verweist auf die vorgelagerte bzw. nachgelagerte 
Ablaufdarstellung innerhalb eines Prozesses. 

 
Mit dem Datenspeicher- oder Datensystem-Symbol wird auf den Einsatz 
eines Datensystems innerhalb des Prozessablaufs verwiesen. 

 

Verbinder ordnen Tätigkeiten in eine Reihenfolge ein (Flusslinie). 
Gestrichelte Verbinder weisen auf Varianten im Ablauf hin. 

(Nr.)

(Nr.) (Nr.)

 

Verzweigung: Tätigkeiten laufen gleichzeitig oder in beliebiger 
Reihenfolge ab. 

(Nr.)

(Nr.) (Nr.)

 

Zusammenführung: Tätigkeiten werden in einer Folgetätigkeit 
zusammengeführt. 

           

(Nr.)

Ok?

Nein

(Nr.)

Ja

 

Wiederholungsschleife: Tätigkeiten werden erneut ausgeführt. 

 


